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ค าน า                 
  
ปัญหาส่วนใหญ่ระหว่างผู้ประกอบการเหมืองแร่กับชุมชนท้องถิ่นจะเกิดขึ้นเมื่อมีทัศนคติของการเผชิญหน้าต่อ
กันมากกว่าที่จะให้ความร่วมมือกัน การสื่อสารที่ดีจึงมีความส าคัญเพ่ือให้มั่นใจว่าผู้อยู่อาศัยในบริเวณพ้ืนที่
ใกล้เคียงกับโครงการเหมืองแร่ทราบว่าข้อกังวลของพวกเขาได้รับการด าเนินการอย่างจริงจังและจะถูกน าไป
ด า เนินการและได้ รั บการสนับสนุน โดยผู้ ประกอบการเหมืองแร่ที่ อยู่ ในชุมชนอย่ าง เหมาะสม                                   
(เช่น สนับสนุนทางด้านการเงิน แหล่งทรัพยากรทางการศึกษาหรือสถานที่พักผ่อนหน่อยใจ)  



1. บทน า  
ผู้อยู่อาศัยในชุมชนอาจได้รับผลกระทบต่าง ๆ จากโครงการเหมืองแร่ โดยพิจารณาจากผลกระทบที่เป็นไปได้
ทั้งหมดในพ้ืนที่ โครงการ ในหลักการวางแผนการใช้แร่ที่ เกี่ยวข้องกับประชาชนในท้องถิ่น  ข้อเสนอ                       
โครงการเหมืองแร่จะได้รับอนุญาต ก็ต่อเมื่อผู้ยื่นโครงการแสดงข้อมูลที่เกี่ยวข้องให้หน่วยงานวางแผนการใช้แร่
มีความเข้าใจและยอมรับในเนื้อหาสาระของผลกระทบทั้งหมด ด้วยเหตุผลว่า ผลกระทบด้านการจราจร 
ผลกระทบต่อทัศนียภาพ เสียง ฝุ่น การระเบิด ก๊าซจากการฝังกลบ มลพิษ กลิ่นหรือปัจจัย อ่ืน  ๆ                               
ที่น า ไปสู่ การสูญเสียหรือท าความเสี ยหายต่อสิ่ งแวดล้อมซึ่ งส่ งผลเสียต่อ มนุษย์ สามารถจ ากัด                                
หรือลดให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้  ในการประเมินผลกระทบข้อเสนอโครงการท าเหมืองแร่จะค านึงถึง                 
ขอบเขตซึ่ งปัจจัยเหล่านั้นสามารถควบคุมได้สอดคล้องกับการปฏิบัติที่ดี ในปัจจุบันและมาตรฐาน                         
ที่ได้รับการยอมรับ ซึ่งแต่ละผลกระทบสามารถท าให้ลดลงได้ แต่ผลกระทบบางอย่างไม่สามารถท าให้ลดลงมา
ได้อย่างสมบูรณ์ ผลกระทบที่เกิดจากการสะสมของผลกระทบต่าง ๆ ที่มีต่อบุคคลหรือชุมชนมีความส าคัญมาก 
ระดับของผลกระทบที่พวกเรามีความกังวลจะเกี่ยวกับระดับที่ซึ่งประชาชน  จะรู้สึกถูกระตุ้นให้คัดค้าน                   
ไม่เห็นด้วย ต่อว่าต่อขาน หรือร้องเรียน ปกติมักจะเกิดขึ้นเพราะมีผลกระทบต่อความสงบสุขของพวกเขา 
รบกวนบางส่วนของชีวิตพวกเขา คาดหวังว่าผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมควรต้องเหลือน้อยกว่าจุดนี้ แต่ว่าเป็นไป
ไม่ได้เสมอไป การคัดค้านจึงอาจเกิดขึ้นได้ในขั้นตอนการขออนุญาตและมักจะเป็นผลมาจากความหวาดกลัว
หรือการต่อต้านต่อการเปลี่ยนแปลง การร้องเรียนอาจเริ่มเกิดขึ้นเมื่อการด าเนินการได้เริ่มต้นและผลกระทบ
ต่อสิ่งแวดล้อมสามารถรู้สึกได้ แต่บ่อยครั้งที่มีการคัดค้านกันอย่างมากเกี่ยวกับข้อเสนอโครงการท าเหมืองแร่ใน
ขั้นตอนการขออนุญาต แต่เมื่อมีการเริ่มเปิดด าเนินการท าเหมืองแล้วกลับก่อให้เกิดผลกระทบน้อย และ                 
ไม่มีการร้องเรียน  
 
การตอบสนองต่อสถานการณ์เฉพาะอย่าง จะมีความแตกต่างกันของแต่ละบุคคล ขึ้นอยู่กับหลากหลายปัจจัย 
แม้นแต่ระดับผลกระทบที่อยู่ในระดับต่ าก็อาจมีการรบกวนอย่างรุนแรงไปยังส่วนที่มีความอ่อนไหวมากของ
ประชาชน เรื่องนี้จึงเป็นเรื่องเกี่ยวกับจิตใจมากกว่าเรื่องอ่ืนๆ นอกจากนี้ยังจะมีความคาดหวังในลักษณะที่
แตกต่างกัน มันเป็นการไม่สมควรที่จะถกเถียงกันเกี่ยวกับ “ระดับที่ยอมรับได้” หรือ “การติดตามตรวจวัด” 
ในประเด็นที่เรายังไม่ได้พิจารณาผลกระทบเป็นการเฉพาะ การติดตามตรวจวัดที่จ าเป็นควรต้องมีความคิดเห็น
และทัศนคติของประชาชนต่อการด าเนินการของโครงการด้วยและรายละเอียดเหล่านี้ควรจะได้รับ                         
การพิจารณา ผู้ประกอบการจ าเป็นต้องรักษาชื่อเสียงของพวกเขา ถ้าหากพวกเขาไม่ได้รับความไว้วางใจ                 
และรักษาไว้ซึ่งความเชื่อมั่นของประชาชนเป็นที่แน่นอนว่าความเห็นที่ยึดมั่นถือมั่น ทัศนคติเชิงลบและ
ประสบการณ์ที่ไม่ดีทั้งหมดที่ได้รับในอดีต และประกอบเพ่ิมเติมกับการสื่อสารที่ไม่ดี  สามารถน าไปสู่ความ
อ่อนไหวที่ เ พ่ิมมากขึ้นได้  ส่วนต่อไปนี้จะพิจารณาถึงปัญหาเหล่านี้ ที่มีผลกระทบต่อประชาชนและ
ผู้ประกอบการ  
 
ประเด็นการชดเชยที่น าเสนอในแนวทางนี้ จะไม่ครอบคลุมถึงการชดเชยด้านอ่ืน ๆ การชดเชยสามารถท าได้
โดยตรง ซึ่งอาจเป็นผลมาจากการตัดถนนและเส้นทางล าเลียงขนส่ง โดยมีการท าเส้นทางเบี่ยงท าให้ระยะ
ทางการเดินทางเพ่ิมมากขึ้นและเป็นอาจมีประโยชน์ประชาชนน้อยลง แต่อย่างไรก็ตาม ยังอาจเป็นผลมาจาก
ผลกระทบที่ซับซ้อนมากยิ่งขึ้น โดยเฉพาะเส้นทางที่มีอยู่ในปัจจุบันอาจมีความน่าใช้งานน้อยลง เนื่องจากฝุ่น 
เสียง หรือการปิดก้ันจากรั้ว  
 
 



 
2. ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น  
2.1 การรบกวนความสงบสุข  
ผู้ประกอบการเหมืองแร่ส่วนใหญ่มีความเข้าใจว่าจะต้องเป็นเพ่ือนบ้านที่ดี กับชุมชน ดังนั้นเรื่องนี้                              
จะไม่เพียงส่งผลต่อความสะดวกในการด าเนินงานในพ้ืนที่ แต่ยังอาจมีส่วนช่วยเพ่ือให้ได้รับการ เห็นชอบ 
ส าหรับโครงการพัฒนาทรัพยากรแร่ในอนาคตด้วย แต่อย่างไรก็ตามอาจยังคงมีความรู้สึกในส่วนของ
ผู้ประกอบการว่าการจัดเตรียมและการด าเนินงานของพวกเขาจะไม่สร้างความร าคาญ และได้ด าเนินการ              
ตามกฎหมายแล้ว พวกเขาจะท าเท่านี้ตามความคิดของพวกเขา ซึ่งถ้าพิจารณาจากมุมมองอีกด้านหนึ่ง               
จากประชาชนคุณภาพสิ่งแวดล้อมของที่พักอาศัยจะด้อยค่าเร็วมาก ถ้าแต่ละการพัฒนาของโครงการเหมืองแร่
ใหม่ที่ ได้รับอนุญาตแล้วก่อให้เกิดการเสื่อมสภาพแม้นเพียงช่วงระยะเวลาสั้น  ๆ ของความร าคาญ                         
จึงเป็นที่พึงปรารถนาของผู้ที่พักอาศัยที่ต้องการคุณภาพสิ่งแวดล้อมที่สูงกว่ามาตรฐานทั่วไปส าหรับที่อยู่อาศัย 
หน่วยงานการวางแผนใช้แร่ควรจะต้องมีการระบุและบังคับใช้เรื่องดังกล่าว ในกรณีที่โครงการเหมืองแร่                
อยู่ใกล้ที่พักอาศัย 
 
ในส่วนของมุมมองสาธารณะ อุตสาหกรรมเหมืองแร่มักจะถูกมองว่ามีผลกระทบทางสังคมที่ ไม่พึงประสงค์ 
เนื่องจากวิธีการที่แข็งกระด้าง ไม่มีความสวยงามของลักษณะการท างาน การขาดมาตรการบรรเทาผลกระทบ
และความล้มเหลวทั่วไปที่เกี่ยวกับการติดต่อประสานงานกับชุมชน ผู้อยู่อาศัยมักจะเชื่อว่าพวกเขาจะประสบ
กับความยากล าบากในชีวิตโดยไม่ได้รับประโยชน์ใดๆ และคิดว่าอุตสาหกรรมเหมืองแร่ควรเพ่ิมความพยายาม
เพ่ือแสดงความกังวลที่ชัดเจนต่อสาธารณะ (เ พ่ือตอบข้อสงสัยของสาธารณะ) การรับรู้ ในเชิงลบนี้                        
อาจไม่เป็นเพียงเพราะการสูญเสียภูมิทัศน์ที่คุ้นเคย และน าไปสู่สภาพแวดล้อมที่ไม่สวยงาม แต่ยังเป็นเพราะ
การไม่ชอบการเปลี่ยนแปลงและความกลัวที่มูลค่าของทรัพย์สินจะลดลง หรือการที่ไม่สามารถขายสินทรัพย์ได ้ 
 
มีข้อเสนอแนะโดยรวม ก็คือการเปลี่ยนแปลงความคิดของชุมชนต่อภาพลักษณ์ของอุตสาหกรรมเหมืองแร่            
บางเรื่องมักจะดูเหมือนว่ามีมูลเหตุแต่ชุมชนหรือบุคคลไม่ได้แสดงความปรารถนาที่แท้จริงออกมา เพ่ือรักษาสิ่ง
ที่พวกเขาต้องการ ความกลัวการเปลี่ยนแปลง โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อมันเกิดขึ้นจากกิจกรรมที่หลายคนอาจ
มองดูว่าเป็นคนต่างถิ่นในท้องถิ่นของพวกเขา ความกลัวการเปลี่ยนแปลงเป็นเรื่องยากที่จะแสดงเป็นค าพูดใน
ลักษณะที่มีเหตุผลและความกลัวการสูญเสียทางการเงินบางครั้งก็แปลเปลี่ยนเป็นการคัดค้านอย่างแข็งขัน
เกี่ยวกับรอยแผลเป็นบนภูมิทัศน์  ฯลฯ ซึ่งอาจดูเหมือนไม่มีเหตุผลไปยังผู้ประกอบการและเป็นไปได้                        
ที่บางครอบครัวจะถูกแยกออกจากชุมชนของพวกเขาสิ่งเหล่านี้มักแสดงออกมาในขั้นตอนการขออนุญาต
โครงการท าเหมืองแร่ นอกจากนี้อาจยังมีเรื่องการขาดการสื่อสารและความเข้าใจระหว่างผู้ประกอบการกับ
ชุมชนที่เกิดขึ้นด้วยเหตุผลต่าง ๆ ตารางที ่1 แสดงรายการบางอย่างของค าถามที่พวกเขาอาจจะมี  
 
 
 
 
 
 
 
 



ตารางที่ 1 สังคมและชุมชน  
ช่องว่างการสื่อสารระหว่างผู้ประกอบการกับชุมชน  
ผู้ประกอบการ  
 
 

ท าไมพวกเขาไม่เข้าใจ  

สิ่งแวดล้อมเป็นของทุกๆ คนเหมือนกัน พวกเขาเป็นคนบ้าคลั่ง 
ใครต้องการให้ประชาชนมีปัญหา 

พวกเขาไม่สนใจปัญหาที่ได้รับการแก้ไขแล้ว 
เราจะแก้ปัญหาทางเทคนิคแล้ว ท าไมพวกเขาถึงไม่มีเหตุผล 

เราได้ท าในสิ่งที่เรามีหน้าที่ตามกฎหมายที่จะต้องท าแล้ว 
แท้จริงแล้วพวกเขาคาดหวังอะไร 

ชุมชน  ท าไมพวกเขาถึงไม่ให้ความจริงกับเรา  

เราต้องการเหตุผล ท าไมพวกเขาไม่หารือสิ่งนี้กับเรา 

เราจะมีการด าเนินการกับพวกเขาโดยการฟ้องศาลเพ่ือได้รับ
การด าเนินการใด ๆ 
เราจะสามารถมั่นใจได้แค่ไหนว่าพวกเขาจะท ามันได้หรือไม่ 

มันเป็นเรื่องไม่ถูกต้องที่พวกเขามาที่นี่และท าลาย
สภาพแวดล้อมของเรา 

 
แน่นอนว่ามีความกังวลที่ถูกต้องและมีเหตุมีผลทั้งสองฝ่ายในบางกรณี  ผู้ประกอบการอาจมีความกังวล                    
เป็นอย่างมากเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมมากกว่าบางส่วนของผู้คัดค้านที่มีความล าเอียงทางความคิด 
ผู้ประกอบการควรมีการสื่อสารนโยบายและการปฏิบัติในทางที่ดี ให้มากขึ้น และถึงแม้นว่าผู้ประกอบการ                
จะมีความตั้งใจดีมีมาตรฐานและมีการควบคุมดูแลที่ดี แต่ก็อาจท าให้ผู้ประกอบการเกิดความดื้อรั้น และปิดบัง
ซ่อนเร้นเกี่ยวกับประสบการณ์ในพ้ืนที่โครงการอ่ืน ๆ และอาจจะไม่เต็มใจที่จะยอมรับความจ าเป็นส าหรับ            
การเปลี่ยนแปลงใด ๆ ส าหรับท้องถิ่นนั้นโดยนโยบายปกติของพวกเขาและจะตอบสนองตามมาตรฐานของ
ตนเอง ซึ่งเรื่องนี้สามารถท าให้เกิดแรงกดดันที่ไม่ประทับใจ โดยการไม่ฟังความคิดเห็นหรือค าวิจารณ์ของชุมชน
ท้องถิ่น  

โรคที่อาจเกี่ยวข้องกับกิจกรรมการท าเหมืองแร่บางชนิดอาจก่อให้เกิดการคัดค้านอย่างมากของผู้ที่อยู่อาศัย         
ในท้องถิ่นนั้น แม้นแต่ผู้ที่อาจจะอยู่ห่างไกลออกไปก็ยังมีความเป็นไปได้ที่จะคัดค้านหากมีองค์ประกอบ              
ทางการเมืองเกิดขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งถ้าการพัฒนานั้นถูกมองว่าไม่มีความจ าเป็นหรือผู้อ่ืนได้รับประโยชน์
โดยไม่ได้รับผลกระทบจากมัน  

บริเวณที่ผู้ประกอบการรู้ดีว่าประสิทธิภาพการด าเนินการของโครงการอ่ืน ๆ ในอดีตที่ผ่านมาอยู่ในระดับต่ า 
สามารถท าให้เกิดเป็นปัญหาส าคัญในการยอมรับของประชาชน ในทางกลับกันผู้ประกอบการที่มีประวัติ              
การด าเนินการที่ดีอาจพบว่าเป็นการง่ายในการโน้มน้าวจิตใจประชาชนให้เห็นความตั้งใจดี  และให้ความ
เห็นชอบส าหรับข้อเสนอโครงการท าเหมืองแร่ของตนเอง 



2.2 การแยกออกจากกัน  
ทางเท้า สถานที่พักผ่อนหย่อนใจ ถนน คลอง และทางเดินของสัตว์ป่าอาจถูกตัดขาดออกจากกันและ                 
อาจถูกน าไปใช้ในการท างานที่ เกี่ยวข้องกับโครงการเหมืองแร่  ทางเบี่ยงที่ท าขึ้นอาจเพ่ิมระยะทาง                       
และท าให้การเดินทางใช้ระยะเวลาที่นานขึ้น เรื่องนี้ควรจะมีการพิจารณาในระหว่างขั้นตอนการวางแผน                                      
แต่อาจมีข้อก าหนดเพ่ือการโอนสิทธิหรือท าเส้นทางให้เหมือนเดิมในระหว่างการด าเนินงาน และจะต้องมีการ
ติดตามตรวจสอบและบังคับใช้  

3. การปฏิบัติที่ดี  
3.1 การจัดการกับค าร้องเรียน  
ถ้าผู้ประกอบการรอจนกระทั่งได้รับการร้องเรียนก่อนที่จะมีส่วนร่วมกับชุมชนท้องถิ่น  มันจะเป็นการ                   
สายเกินไปที่สิ่งที่ดี ๆ ที่ควรได้รับจะสูญเสียไปและความสัมพันธ์ที่ดีมีแนวโน้มที่จะเป็นไปได้ยาก การติดตาม
ตรวจสอบและการประเมินควรจะต้องด าเนินการเป็นประจ าและการสื่อสารระหว่างผู้ประกอบการกับ
ประชาชนควรเริ่มตั้งแต่เริ่มต้นโครงการ เป็นสิ่งคุ้มค่าส าหรับผู้ประกอบการ ที่จะมีระบบบันทึกข้อร้องเรียน
และการด าเนินการแก้ไขและการติดตามผล ซึ่งจะช่วยให้มั่นใจว่าข้อร้องเรียนจะไม่ถูกลืมหรือละเลย                   
และข้อร้องเรียนที่ได้รับการเก็บรักษาไว้จะต้องมีความคืบหน้าของการด าเนินการแก้ไขใด ๆ และมีการบันทึก
ประสิทธิภาพของโครงการซึ่งสามารถตรวจสอบได้  

3.2 ความร่วมมือและการเชื่อมสัมพันธ์กับชุมชน  
ผู้ประกอบการจ านวนมากพบว่าการมีความร่วมมือกันแทนที่จะเผชิญหน้ากับชุมชนท้องถิ่นและเจ้าหน้าที่  
ได้รับการพิสูจน์แล้วว่ามีประโยชน์มาก และเป็นวิธีที่มีประสิทธิภาพมากที่สุดในการเปลี่ยนทัศนคติ                     
ของผู้อยู่อาศัยในชุมชนท้องถิ่น แต่ยังต้องขึ้นอยู่กับการเปลี่ยนทัศนคติของผู้ประกอบการด้วย ถ้าทัศนคติ              
ต่อผู้ประกอบการของผู้อยู่อาศัยในชุมชนท้องถิ่นมีการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีแล้ว จะเป็นประโยชน์                          
ต่อตัวผู้ประกอบการเอง เพราะอาจจะท างานสะดวกขึ้นเกิดความร าคาญน้อยลงและจะท าให้ได้รับ                       
การร้องเรียนและเกิดความยุ่งยากน้อยลง  

วิธีการที่เป็นไปได้ที่ผู้ประกอบการผู้ที่ได้ด าเนินการปรับเปลี่ยนทัศนคติของตอนเองแล้ว  สามารถน าไปใช้        
ในการเปลี่ยนแปลงทัศนคติของชุมชนต่อผู้ประกอบการ มีดังนี้ 

 การเชื่อมโยงกับชุมชน  
 การให้ข้อมูล โดยเฉพาะอย่างยิ่งปัญหาที่จะเกิดขึ้น  
 ปรับปรุงภาพลักษณ์ของพวกเขา  
 การให้มาตรการชดเชย  

ปัจจัยที่มีผลต่อทัศนคติของชุมชนต่อผู้ประกอบการและระดับของการคัดค้าน  
 ทัศนคติของผู้ประกอบการที่มีต่อพวกเขา  
 ข้อมูลที่ให้แก่ชุมชนและความเข้าใจต่อการด าเนินงานของพวกเขา                         
 มาตรการชดเชย  
 ระยะเวลาของการก่อความร าคาญ  
 ผลกระทบที่เพ่ิมขึ้นของการด าเนินการอย่างต่อเนื่อง  
 ชั่วโมงการท างาน  

 
 



ไม่มีวิธีการใด ซึ่งจะน าเสนอตามรายละเอียดด้านล่างนี้จะมีประสิทธิภาพอย่างสมบูรณ์ ยกเว้น  
 มีความปรารถนาที่จะเป็นเพื่อนบ้านที่ดตี่อกัน 
 ผู้ประกอบการจะต้องมีส่วนของการจัดการในการเยียวยาบรรเทาผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม  
 การบริหารจัดการและพนักงานทุกระดับได้รับการฝึกอบรมอย่างเพียงพอที่จะตระหนักถึงปัญหา               

ด้านสิ่งแวดล้อมและมีความสามารถในการจัดการกับปัญหาได้ และชุมชนเชื่อมั่นในการด ารงอยู่ของ
ความปรารถนานี้ ทั้งในความตระหนักและความสามารถ  

 
3.3 การประสานงาน  
เรื่องนี้ควรได้รับการสนับสนุนโดยหน่วยงานวางแผนการใช้แร่ โดยมีสมมุติฐานว่าปัญหานั้นสามารถเอาชนะได้ 
โดยการประสานงานที่ดี  

ผู้ประกอบการบางรายได้แต่งตั้ง “เจ้าหน้าที่ประสานงานโครงการ” ผู้ที่จะติดต่อในขั้นแรกและเป็นช่องทาง
ส าหรับการสื่อสารทั้งหมดกับหน่วยงานการวางแผนการใช้แร่และผู้อยู่อาศัย อย่างไรก็ตามไม่ควรเป็นข้อแก้ตัว
ส าหรับผู้จัดการโครงการระดับอาวุโสที่จะหลีกเลี่ยงการรับรู้การด าเนินการต่าง ๆ ในช่วงนี้ ผู้อยู่อาศัยในพ้ืนที่
ต้องการรู้ว่าพวกเขาก าลังติดต่อกับผู้จัดการที่สามารถตอบสนองและด าเนินการต่าง ๆ ในเรื่องทีม่ีความจ าเป็นได้  
หน่วยงานการวางแผนการใช้แร่  และผู้ประกอบการพบว่า  “คณะกรรมการประสานงานโครงการ”                        
ที่มีประสิทธิภาพมีส่วนช่วยได้อย่างมากและวิธีนี้ถูกน ามาใช้อย่างมีประสิทธิภาพ จากการบริหารจัดการ
โครงการพัฒนาทรัพยากรแร่ที่ผ่านมาเป็นระยะเวลาหลายปี ในการหลีกเลี่ยงและเยียวยาปัญหาที่เกิดข้ึน  
 
คณะกรรมการประสานงานโครงการควรด าเนินการโดยประชาชนในชุมชนท้องถิ่น แต่ผู้ประกอบการสามารถ
จัดหาสิ่งอ านวยความสะดวกและให้การสนับสนุนได้  ผู้จัดการอาวุโสควรมีส่วนร่วมด้วย และหน่วยงาน               
วางแผนการใช้แร่ควรส่งเสริมให้ผู้อยู่อาศัยในพ้ืนที่เข้ามามีส่วนร่วม ช่วยตรวจสอบเรียบร้อยและสิทธิของแต่ 
ละกลุ่มเป็นสิ่งที่พึงประสงค์ที่เจ้าหน้าที่ของบริษัทและสมาชิกของหน่วยงานในท้องถิ่นที่เกี่ยวข้องทั้ งหมด                
จะเป็นส่วนหนึ่งของคณะกรรมการดังกล่าว แต่ต้องยอมรับว่าอาจมีความยากล าบากส าหรับการจัดหา
ทรัพยากรบุคลากร จากประสบการณ์ที่ผ่านมาได้แสดงให้เห็นแล้วว่าเป็นการดีกว่า เมื่อสื่อไม่ได้เข้าร่วม                
ประชุมด้วย ซึ่ งสถานการณ์ดังกล่าวจะมีแนวโน้มที่จะยับยั้ งความเป็นอิสระและการปรึกษาหารือ                         
อย่างตรงไปตรงมา และยังมีความเป็นไปได้ที่อาจเห็นแต่ความรู้สึกส่วนตัวหรือมีการบิดเบือน 

คณะกรรมการประสานงานโครงการสามารถช่วยเหลือในการแก้ไขปัญหาที่มีความยากล าบากโดยการปรับปรุง
การสื่อสารและสามารถช่วยให้  

 เกิดความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างผู้ประกอบการกับชุมชน  
 ผู้ประกอบการจะเป็นสภาพแวดล้อมของเพ่ือนบ้านที่ดี  
 เพ่ือลดข้อร้องเรียนโดยการท าความเข้าใจกันเพ่ิมขึ้น  
 เพ่ือการยอมรับการด าเนินงานของผู้ประกอบการ  
 เพ่ือเพ่ิมการยอมรับของการด าเนินงาน 

 
มีค าแนะน าว่าคณะกรรมการประสานงานโครงการควรที่จะมีผลในทางปฏิบัติ  เป็นสิ่งไปไม่ได้ในทางปฏิบัติ     
ที่จะก าหนดสัญญาภาระผูกพันการมีส่วนร่วมโดยใช้เงื่อนไขแนบท้ายใบอนุญาตการท า เหมือง หรือข้อตกลง 
ข้อก าหนดใด ๆ ที่ผู้ประกอบการอาจมีข้อจ ากัดที่จะให้เงินทุนหรือและสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับ
คณะกรรมการและส่งเสริมให้ผู้อื่นเข้าร่วม  



3.4 การสื่อสารปกติ  
คณะกรรมการประสานงานโครงการไม่ได้แทนที่การสื่อสารปกติที่มีประสิทธิภาพแบบวันต่อวัน ผู้ประกอบการ
ควรให้ชื่อและหมายเลขโทรศัพท์ในการติดต่อกับผู้รับเรื่องร้องเรียนและการสอบถาม โดยแสดงรายละเอียด
การติดต่อที่ติดไว้ ณ ทางเข้าพ้ืนที่โครงการ ขณะที่ปัญหาบางอย่างเป็นที่รับรู้ว่าไม่ได้เกิดจากการท าเหมือง                 
แต่ดูเหมือนว่าบ่อยครั้งที่ผู้ประกอบการบางรายใช้การตอบสนองแบบ “คุณไม่สามารถพิสูจน์ได้ว่าเราท าให้เกิด
ปัญหา” ซึ่งเป็นวิธีการสื่อสารที่กระทบต่อความรู้สึกของประชาชน  

3.5 การให้ข้อมูล  
ข้อร้องเรียนจ านวนมาก เช่น ความสั่นสะเทือนจากการระเบิดได้รับอิทธิผลมาจากความหวาดหวั่นเกี่ยวกับ
ความปลอดภัยและความกลัวในสิ่งที่ ไม่รู้  สิ่ ง เหล่านี้จะลดลงถ้าพวกเขามีความเข้าใจที่มากขึ้นและ                          
คุ้นเคยกับวิธีการท างาน การท าเหมืองเป็นกิจกรรมที่มีความน่าสนใจและจากลักษณะนี้ควรเพ่ิมการให้สิทธิ          
การเข้าถึงส าหรับผู้มาเยี่ยมเยือน รวมทั้งบุคคลที่บังเอิญผ่านมา เด็กนักเรียนและนักท่องเที่ยว การเข้าเยี่ยมชม
โดยเพ่ือนบ้านสมาชิกสภาท้องถิ่น และกลุ่มที่มีความสนใจเป็นพิเศษเพ่ือดูพ้ืนที่โครงการที่มีลักษณะคล้ายกัน 
ในขั้นตอนการขออนุญาตโครงการท าเหมืองแร่หรือเข้ามาในพ้ืนที่โครงการในขั้นตอนการท างานสามารถ               
ช่วยได้อย่างมาก วันที่เปิดให้ประชาชนทั่วไป และแขกรับเชิญเข้าเยี่ยมชมเป็นวิธีที่ดีเพ่ือลดความรู้สึกส่วนตัว 
และความกลัวในสิ่งที่ไม่รู้ ป้ายแสดงข้อมูลที่ดียังสามารถช่วยส่งเสริมสนับสนุนและเป็นประโยชน์ในการ                
สื่อสารที่ดี  ข้อมูลเกี่ยวกับการจัดการพ้ืนที่โครงการและผู้ที่จะติดต่อประสานงาน ร่วมกับข้อมูลด้าน                  
ความปลอดภัยทั้งหมดสามารถช่วยได้มาก  

3.6 การสร้างจุดชมวิว  
วิธีการหนึ่งในการแสดงว่าผู้ประกอบการไม่มีอะไรซ่อนเร้นอยู่คือการสร้างจุดชมกิจกรรมต่าง  ๆ พร้อมป้าย
อธิบายรายละเอียด ซึ่งเป็นอิสระในการเข้าถึงของประชาชนทั่วไป มีตัวอย่างที่ดีในการสร้างจุดชมวิวแสดงพื้นที่
โครงการ ซึ่งมีการก่อสร้างที่ดีมีความปลอดภัยโดยรักษาจุดที่ตั้งไว้และแสดงภาพมุมกว้างของพ้ืนที่โครงการ
และโรงงาน โดยควรสามารถเข้าถึงได้โดยทางเท้าตามเส้นทางที่ได้รับอนุญาตให้เข้าถึงและมีจุดให้ข้อมูล                 
ที่จะอธิบายประวัติและสิ่งที่สามารถมองเห็นได้  

3.7 นโยบายและมาตรฐานการด าเนินงาน  
บางองค์กรได้ประกาศหลักการที่ครอบคลุมการด าเนินการด้านต่าง  ๆ สิ่งเหล่านี้ควรจัดท าเป็นนโยบาย                  
ด้านสิ่งแวดล้อมและแนวทางปฏิบัติที่ดีของการด าเนินงานและพัฒนาโครงการ จัดท ามาตรฐานการด าเนินงาน              
ที่หน่วยงานการวางแผนในท้องถิ่นหรือหน่วยงานการวางแผนการใช้แร่ ชุมชนท้องถิ่นสามารถคาดหวังได้ 
รวมทั้งการปฏิบัติที่ถูกน าไปด าเนินการในพ้ืนที่ โครงการเท่าที่ เป็นไปได้ก่อนที่จะเริ่ มการด าเนินงาน 
องค์ประกอบส าคัญท่ีเกี่ยวข้องกับชุมชนที่ควรแสดงไว้มีดังนี้  

ความมุ่งม่ันของผู้ประกอบการและ มาตรฐานในการด าเนินการ  
 การปฏิบัติพนักงานทุกคนต้องปฏิบัติตนในลักษณะที่สุภาพเป็นประโยชน์และเป็นมืออาชีพ  
 รายได้จากการด าเนินงานหรือผลประโยชน์ใดๆ ของชุมชนที่เชื่อมโยงกับข้อเสนอโครงการจะมีการ

หารือแยกต่างหากออกจากการพิจารณาค าขออนุญาต  
 การปรึกษาหารือกับประชาชน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจะได้รับการปรึกษาหารือทั้งก่อนและหลังการได้รับ

อนุญาต แผ่นพับข้อมูลจะได้รับการแจกจ่ายให้กับผู้ที่อยู่อาศัยในบริเวณข้างเคียงกับพ้ืนที่โครงการใหม่ 
ด้วยการเชิญให้เข้าร่วมการแสดงนิทรรศการสาธารณะ และควรได้รับการประชาสัมพันธ์อย่าง



กว้างขวางในสื่อท้องถิ่น ในบริเวณท่ีมีความเหมาะสมก็จะถูกน าเสนอให้กับกลุ่มต่าง ๆ ในท้องถิ่นด้วย 
รวมทั้งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เทศบาล สมาคมผู้อยู่อาศัย โรงเรียน และวิทยาลัย  

 คณะกรรมการประสานงาน เมื่อข้อเสนอโครงการได้รับอนุญาต คณะกรรมการประสานงาน                 
จะถูกจัดตั้งข้ึนเพื่อตอบสนองอย่างสม่ าเสมอกับตัวแทนชุมชนท้องถิ่นตลอดอายุของโครงการ  

 การด าเนินการของโครงการ ก่อนที่การท างานในโครงการจะเริ่มขึ้น แผ่นพับข้อมูลจะถูกส่งไปยัง              
ผู้อยู่อาศัยในพ้ืนที่พร้อมกับชื่อ ที่อยู่และเบอร์โทรศัพท์ของผู้จัดการโครงการ ผู้ที่จะยินดีจัดการ
เกี่ยวกับข้อสงสัยและข้อร้องเรียนใด ๆ รายละเอียดต่าง ๆ จะถูกส่งไป เกี่ยวกับระยะเวลา ขั้นตอน    
การท างาน ชั่วโมงการท างานและช่วงเวลาวิ่งของรถบรรทุก  

 การตรวจสอบด้านสิ่งแวดล้อม ผู้อยู่อาศัยในพ้ืนที่จะได้รับอนุญาตให้เข้าร่วมการตรวจสอบ                      
ด้านสิ่งแวดล้อมเพ่ือดูว่ามาตรฐานทีไ่ด้รับการด าเนินการ 

 การมีส่วนร่วมของชุมชน พ้ืนที่ด าเนินการของโครงการเป็นทรัพยากรที่มีคุณค่าทางการศึกษาส าหรับ
โรงเรียนและวิทยาลัยในท้องถิ่น ผู้ที่จะได้รับการส่งเสริมให้เข้าเยี่ยมชมโดยเป็นส่วนหนึ่งของการศึกษา
ของพวกเขา รวมทั้งผู้ที่อยู่อาศัยในพ้ืนที่และกลุ่มผลประโยชน์ต่างๆและยังมีความยินดีในการจัดให้     
เข้าชมและมีส่วนร่วมในการวางแผนระยะยาวเพ่ือการบูรณะปรับสภาพสภาพฟ้ืนฟูพ้ืนที่   

3.8 การศึกษา  
อีกวิธีหนึ่งที่มีประสิทธิภาพสูงสุดในการพัฒนาการเชื่อมโยงกับชุมชนส าหรับการด าเนินการของโครงการ   
เหมืองแร่ คือ การเสนอโอกาสทางการศึกษาให้กับโรงเรียนและวิทยาลัยในท้องถิ่น อุตสาหกรรมเหมืองแร่               
มีศักยภาพในการให้ห้องเรียนกลางแจ้งของประเทศที่มีความหลากหลายมากที่สุดแห่งหนึ่ง ในแง่เนื้อหาสาระ
และความน่าสนใจ จากกลุ่มอายุที่แตกต่างกัน หลายบริษัทได้มีการพัฒนารายละเอียดชุดทรัพยากรการเรียนรู้ 
ที่ประกอบไปด้วย ทรัพยากรของครู แผ่นงานส าหรับนักเรียนและโปสเตอร์และแผนภูมิส าหรับห้องเรียน                    
โดยถูกออกแบบมาเพ่ือใช้ในการจัดเตรียมและติดตามการเยี่ยมชมพ้ืนที่โครงการ ซึ่งนักเรียนจะได้เห็นแง่มุม
ของการด าเนินการทั้งหมด การเข้าเยี่ยมชมโครงการยังเป็นจุดโฟกัสที่ดีเยี่ยมส าหรับการศึกษาหัวข้อที่ส าคัญ
บางอย่าง เช่น วิทยาศาสตร์ และภูมิศาสตร์ของการเรียนรู้ในหลักสูตร นอกจากนี้ยังมีโอกาสช่วยในการอ่าน
ออกเขียนได้และงานที่เกี่ยวข้องกับตัวเลข กิจกรรมการศึกษานี้ยังจะช่วยให้เอาชนะความกลัวออกไปตลอดจน
ความสงสัยของการที่ไม่รู้และช่วยให้คนทั่วไปเห็นการด าเนินงานกับตาของตัวเอง                                                                                    

3.9 ภาพลักษณ์ของผู้ประกอบการ  
เป็นที่ชัดเจนว่าชุมชนต้องการทรัพยากรแร่และอุตสาหกรรมเหมืองแร่ต้องการชุมชน มันมีเหตุผลเกี่ยวข้องกัน
กับปัญหาที่เกิดขึ้น จึงต้องมีการพึงพาซึ่งกันและกันทั้งสองฝ่าย มันเป็นสิ่งช่วยเหลือที่ส าคัญมากส าหรับ
อุตสาหกรรมเหมืองแร่ หากชุมชนเชื่อว่าจะเป็นอุตสาหกรรมที่มี “ความรับผิดชอบต่อสังคม” อย่างไรก็ตามมี
ผู้ประกอบการบางรายไม่ยินดียินร้ายและรอที่จะด าเนินการเฉพาะเมื่อมีปัญหาร้องเรียน ซึ่งในสภาวะปกติ
ปล่อยให้เป็นภาระหน้าที่ของหน่วยงานภาครัฐ  แม้จะมีมุมมองว่าเมื่อดูจากต าแหน่งของผลประโยชน์  
ภาพลักษณ์ต่อสาธารณะของผู้ประกอบการควรจะมีความส าคัญยิ่ง มุมมองของสาธารณะที่มีต่อผู้ประกอบการ
ในท้องที่หนึ่งอาจมีผลต่อความส าเร็จหรือความล้มเหลวของข้อเสนอโครงการพัฒนาทรัพยากรแร่ในพ้ืนที่อ่ืน  
ภาพลักษณ์ของอุตสาหกรรมเหมืองแร่โดยภาพรวมยังมีความเกี่ยวข้องเป็นรายบุคคลและโดยรวมของ
อุตสาหกรรมเหมืองแร่จะพบว่าประวัติการด าเนินการที่ดีเป็นประโยชน์ต่อการยื่นขออนุญาตโครงการ                  
พัฒนาทรัพยากรแร่ในอนาคต  
 
 



อาจมีข้อสงสัยเล็กน้อยว่าการประชาสัมพันธ์ที่ดี (มีความสัมพันธ์ที่ดีกับสาธารณะ) กับการท าตัวให้ว่างเปล่าไม่
เป็นที่สังเกตผ่านสายตาของประชาชน วิธีการไหนที่ดีกว่ากันในการลดการร้องเรียน ซึ่งวิธีการแรกน่าจะมี
ประโยชน์ต่อภาพลักษณ์ของผู้ประกอบการในระยะยาวมากกว่า ความภาคภูมิใจของผู้ประกอบการจะเกิดขึ้น
เมื่อลักษณะที่ปรากฏของพ้ืนที่โครงการ มีการรักษาท าความสะอาดและการบ ารุง รักษาอุปกรณ์ที่ดี ซึ่งจะ              
ช่วยให้การท างานมีขวัญก าลังใจ มีประสิทธิภาพและความปลอดภัยและสื่อภาพลักษณ์ท่ีดีออกสู่ภายนอก  

ผู้ประกอบการขนาดเล็กที่เกี่ยวข้องกับชุมชนและมีการจ้างแรงงานในท้องถิ่นอาจอยู่ภายใต้แรงกดดันน้อยกว่า
ผู้ประกอบการขนาดใหญ่ที่อาจอยู่ห่างไกลชุมชนมากกว่า และชุมชนมีแนวโน้มที่จะแจ้งข่าวที่มีประโยชน์ ต่อ
ผู้ประกอบการผ่านพนักงานที่เป็นคนในพ้ืนที่ เกี่ยวกับกิจกรรมและเรื่องอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องกับผลกระทบ                 
ทางเศรษฐกิจและสังคมที่อาจท าให้เกิดการคัดค้านใด ๆ หรือการร้องเรียนที่ผู้ประกอบการอาจท าให้เกิดขึ้น 
เป็นที่แน่นอนว่าผู้ประกอบการขนาดใหญ่ที่มีสัดส่วนพนักงานส่วนใหญ่เป็นคนในท้องถิ่นนั้นจะประสบ
ความส าเร็จในการบูรณาการกับชุมชน ส าหรับการปรับปรุงภาพลักษณ์ในระยะยาว ผู้ประกอบการควร
พิจารณาค านึงถึงการปรับปรุงกระบวนการ การด าเนินงานที่มีอยู่ในปัจจุบันให้ดีขึ้น อาจมีการย้ายโรงงานไปยัง
ต าแหน่งที่มีความอ่อนไหวน้อยกว่าและมีความทันสมัยกว่า การบูรณะฟ้ืนฟูปรับปรุงพ้ืนที่ที่มีประสิทธิภาพ                    
มีผลต่อภาพลักษณ์ของผู้ประกอบการโดยตรงและควรด าเนินการทันทีที่มีโอกาส  

3.10 ผลประโยชน์ที่ได้จากการด าเนินงานของโครงการ                                                                                          
ในบางกรณี โดยเฉพาะอย่างยิ่งในพ้ืนที่ผ่านการท าเหมืองมาแล้วที่ปรากฏอยู่ในปัจจุบัน ผู้ประกอบการสามารถ
แสดงให้เห็นว่ามีการปรับปรุงสภาพแวดล้อมอย่างมีนัยส าคัญได้ ซึ่งเป็นผลมาจากการด าเนินงานโครงการและ 
มีการบูรณะฟ้ืนฟูปรับปรุงพ้ืนที่ ซึ่งต่อมามีการใช้ประโยชน์พื้นที่หลังสิ้นสุดการท าเหมืองที่เป็นประโยชน์แก่ชุมชน 
และยังเป็นโอกาสในการทดแทนชุมชนส าหรับความรบกวนใดๆ ที่ต้องประสบในระหว่างการด าเนินการ 
ตัวอย่าง เช่น มีการบูรณะฟ้ืนฟูพ้ืนที่เป็นทะเลสาบเป็นที่อยู่อาศัยของสัตว์ป่าและสวนกีฬาทางน้ า เป็นต้น                                                                                                             

มีตัวอย่างหลายแห่งของแหล่งท่องเที่ยวที่ถูกสร้างขึ้นและเป็นส่วนหนึ่ งของการอนุรักษ์ธรรมชาติ                    
ที่ด าเนินการโดยโครงการบูรณะฟ้ืนฟูปรับปรุงพ้ืนที่หลังสิ้นสุดโครงการเหมืองแร่ สิ่งเหล่านี้มักจะเป็นการ
ร่วมมือกันกับหน่วยงานท้องถิ่นและองค์การต่าง ๆ ผู้ประกอบการสามารถบริจาคเงินเพ่ือจัดตั้งกองทุน
ผลประโยชน์ที่ได้รับจากการด าเนินงาน ซึ่งสามารถใช้เป็นประโยชน์กับกลุ่มต่างๆในท้องถิ่นและชุมชนส าหรับ
โครงการต่าง ๆ โดยมีการบริหารงานโดยหน่วยงานในท้องถิ่น ซึ่งจะสามารถมองเห็นได้ด้วยสายตาประชาชนว่า
เป็นผลตอบแทนที่มีเหตุผลส าหรับการเห็นชอบให้เกิดโครงการท าเหมืองแร่ ซึ่งจะท าให้ทัศนคติของประชาชน
ต่อการด าเนินงานโครงการเหมืองแร่น่าจะเป็นในทางที่ ดีมากขึ้น ทั้งนี้ ผลประโยชน์ที่ได้รับจากโครงการ             
ไม่ควรมองว่าเป็นเหตุผลที่ผู้ประกอบการจะท าให้เกิดการสร้างความเสียหายของสภาพแวดล้อมทางธรรมชาติ
อย่างไม่สามารถแก้ไขกลับคืนมาได้ หรือเป็นเหตุผลที่ให้ความเห็นชอบโครงการพัฒนาทรัพยากรแร่                          
ที่ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมที่ยอมรับไม่ได้ รูปแบบของผลประโยชน์ที่ได้รับจากการด าเนินงานของโครงการ
เหมืองแรบ่างอย่าง เช่น ถนนที่ใหญ่ข้ึน ก็อาจมีผลกระทบต่อชุมชนท้องถิ่นเช่นกัน 

 

 

 



ผลประโยชน์ที่ได้รับจากการด าเนินงานของโครงการเหมืองแร่  อาจรวมถึงข้อตกลงที่จัดท าขึ้นระหว่าง
ผู้ประกอบการกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหรือชุมชนในพ้ืนที่นั้น ข้อตกลงดังกล่าวไม่ควรเป็นเงื่อนไข             
แนบท้ายของใบอนุญาตท าเหมืองที่ได้รับแต่ควรเป็นการด าเนินการที่ควบคู่กันไป อย่างไรก็ตามในปัจจุบัน             
ยังไม่มีแบบแผนที่ชัดเจนในเรื่องดังกล่าว ข้อตกลง สัญญาภาระผูกพันของโครงการท าเหมืองแร่อาจมีการตกลง
กันระหว่างผู้ประกอบการกับหน่วยงานวางแผนการใช้แร่ในบริเวณที่มีความจ าเป็นเพ่ือปกป้องรักษา
สภาพแวดล้อมในท้องถิ่นหรือเป็นค่าใช้จ่ายที่เรียกเก็บโดยตรง จากผลการพัฒนาโครงการเหมืองแร่                     
สัญญาภาระผูกพันอย่างถูกต้องและเหมาะสมอาจเพ่ิมคุณภาพของการพัฒนาโครงการเหมืองแร่                        
และท าให้ข้อเสนอโครงการเหมืองแร่ในอนาคตจะไม่ถูกปฏิเสธ 

เพ่ือให้ได้รับผลประโยชน์จากการวางแผนพัฒนาโครงการเหมืองแร่ที่ถูกต้องภาระผูกพันในข้อตกลงจะต้อง 
 เกี่ยวข้องกับการวางแผน  
 ยุติธรรมและสมเหตุสมผลกับขนาดและชนิดของแร่  
 มีเหตุมีผล  
 เกี่ยวข้องโดยตรงกับการพัฒนาที่ขออนุญาต 
 มีความจ าเป็น  

3.11 มาตรการชดเชย  
มาตรการชดเชย จะเห็นได้ว่าผู้ประกอบการบางรายเห็นว่าเป็นแนวทางที่มีประโยชน์  แต่ในขณะเดียวกัน
ผู้ประกอบการโดยทั่วไปดูเหมือนว่าจะมีความเต็มใจที่จะชดเชยและให้ผลประโยชน์ตอบแทนจากการ
ด าเนินการแก่ชุมชน แต่ไม่เต็มใจ ที่จะชดเชยเจ้าของบ้านหรือเจ้าของที่ดินโดยตรง อย่างไรก็ตามอาจมีบาง
สถานการณ์ในบางพื้นท่ีที่มีมาตรการชดเชยเป็นการเฉพาะได้มีการตกลงกัน  

3.12 ระยะเวลาของความร าคาญ  
ระยะเวลาของความร าคาญเป็นปัจจัยส าคัญในการก าหนดระดับความเหมาะสมของการควบคุม                              
เพ่ือลดระยะเวลารบกวนให้น้อยที่สุด อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น 2 ปี (คล้ายกับอายุของโครงการก่อสร้าง)                    
อาจได้รับการพิจารณาได้ว่าเป็นการด าเนินการแบบชั่วคราว หรือ 20 ปี เป็นการด าเนินแบบถาวร ซึ่งรวม
ระยะเวลาการเตรียมการและบูรณะฟ้ืนฟูปรับปรุงพ้ืนที่ของโครงการด้วย การท าเหมืองถ่านหินหรือ              
การท าเหมืองดินหรือทรายอุตสาหกรรมที่มีความลึกมากกว่า  20 เมตร อาจท าให้เกิดความหวาดกลัว                    
จากการเปิดหน้าเหมืองในบริเวณที่อยู่ใกล้กับกลุ่มบ้านเรือนของประชาชน ดังนั้น จึงควรมีการบูรณะฟ้ืนฟู
ปรับปรุงพ้ืนที่ท าเหมืองในบริเวณดังกล่าวภายในระยะเวลา ไม่เกิน 2 ปี การท าเหมืองในบางบริเวณ                       
จะด าเนินงานติดต่อกันเป็นระยะเวลานาน เช่น เหมืองถ่านหินขนาดใหญ่ที่ผลิตถ่านหินขึ้นเพ่ือป้อนโรงไฟฟ้า 
หรือเหมืองหินปูนเพ่ืออุตสาหกรรมปูนซีเมนต์ที่มีการด าเนินการมาอย่างต่อเนื่องมามากกว่า  30 ปี                  
จะมีแรงกดดันที่ชัดเจนส าหรับความก้าวหน้าของการบูรณะฟ้ืนฟูปรับปรุงพ้ืนที่ที่ผ่านการท าเหมืองมาแล้ ว              
และจ าเป็นต้องยอมรับแรงกดดันดังกล่าว  

3.13 ผลกระทบที่เพิ่มขึน้  
ขณะที่ความรบกวนจากการท างานเพียงครั้งเดียวอาจจะพอยอมรับได้  บางพ้ืนที่อาจมีการด าเนินการอย่าง
ต่อเนื่องของการท างานแบบชั่วคราว(เข้ามาท างานเป็นครั้งคราว) ในช่วง 20 ปี และอาจจะถูกต่อต้านกับการ
กลับมาด าเนินการใหม่อีกครั้ง ขณะที่บ้านหลังหนึ่งอาจได้รับผลกระทบโดยตรงเพียงชั่วคราว เช่น เสียง หรือ
พ้ืนบ้านที่จะได้ผลกระทบจากฝุ่นละออง แต่ผลกระทบทางสายตา การจราจร และอ่ืน ๆ อาจมีระยะเวลานาน
และท าให้เกิดความรบกวนเพ่ิมขึ้นในบางประการและใน บางพ้ืนที่จะได้รับสภาพของการเปลี่ยนแปลงที่ ถาวร



แผนการใช้แร่ในท้องถิ่น ควรมีการก าหนดนโยบายที่เกี่ยวข้องกับจ านวนเหมืองทั้งหมดในพ้ืนที่หนึ่ง ๆ อย่างไร
ก็ตามในปัจจุบันยังไม่มีกรอบนโยบายที่ชัดเจนในการจัดการกับผลกระทบที่เพ่ิมข้ึนของจ านวนการท าเหมืองที่
มากข้ึนอย่างต่อเนื่องในพื้นที่หนึ่ง ๆ ในช่วง 25 ปีที่ผ่านมาหรือมากกว่า ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อความก้าวหน้า
ของการท างานบูรณะฟ้ืนฟูปรับปรุงพ้ืนที่มากกว่าพ้ืนที่ที่มี โครงการเดี่ยว ๆ การผ่อนปนมักจะได้รับอนุญาต
ส าหรับกิจกรรมชั่วคราวมาก ๆ ภายในอายุของการท างานของโครงการ เช่น ข้อจ ากัดของเสียงในช่วงการ
ก่อสร้างคันดิน แต่อย่างไรก็ตามควรอยู่ในความสนใจของผู้ประกอบการว่าต้องมีการควบคุมบางส่วน 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อเป็นกิจกรรมที่เกิดข้ึนในระยะแรกของการด าเนินงาน และอาจมีผลตอบสนองจากชุมชน
กับกิจกรรมดังกล่าวในภายหลัง  

3.14 เวลาในการท างาน  
ในบริเวณที่มีบ้านเรือนตั้งอยู่ใกล้กับพ้ืนที่โครงการ ผู้อยู่อาศัยจะมีความอ่อนไหวมากต่อการท างานในเวลา
กลางคืนและมีความคาดหวังสูงว่านอกชั่วโมงการท างานปกติพวกเขาจะไม่ถูกรบกวน อย่างไรก็ตามการจราจร
บนถนนเส้นทางขนส่งจะมีการด าเนินการมากขึ้นในเวลากลางคืน เพ่ือหลีกเลี่ยงความแออัด ในช่วงเวลา
กลางวัน จึงมีความจ าเป็นมากขึ้นส าหรับถนนลาดยางเพ่ือการจราจร นอกเวลาท างานปกติและส าหรับ
ยานพาหนะที่ใช้ในการขนส่ง เพ่ือให้สามารถเข้าและออกจากพ้ืนที่โครงการได้ในสถานการณ์เหล่านี้ควรมีการ
ประนีประนอมกันเพ่ือที่จะบรรลุ ข้อตกลงกันและโดยปกติจะมีเงื่อนไขในแนบท้ายการอนุญาตเกี่ยวกับเวลา
การท างาน ซ่ึงจะช่วยป้องกันการด าเนินงานที่เกิดขึ้นนอกเวลาที่ระบุไว้  เว้นแต่ได้รับความยินยอมเป็นลาย
ลักษณ์อักษรจากหน่วยงานวางแผนในท้องถิ่นก่อนกับการเปลี่ยนแปลงเวลาใด ๆ  
 
พ้ืนที่โครงการที่แตกต่างกันจะมีข้อก าหนดที่แตกต่างกัน โดยทั่วไปการท างานในวันธรรมดาเริ่มท างาน                
แตกต่างกันตั้งแต่ 06.00-07.30 น. และสิ้นสุดการท างานเมื่อเวลา 16.00-20.00 น. โครงการเหมืองแร่
ส่วนใหญ่ท างานในวันเสาร์และหยุดในวันอาทิตย์ และเหมืองบางประเภทที่มีการใช้รถบรรทุกขนาดใหญ่                            
(น้ าหนักบรรทุกมากกว่า ๓๐ ตัน) จะท างาน 24 ชั่วโมงต่อวัน แม้นว่าส่วนที่เหลือของโรงงานจะหยุดในเวลา
กลางคืนและวันอาทิตย์  
 
3.15 เขตพื้นที่กันชน  
ระยะทางน้อยที่สุดระหว่างพ้ืนที่การท าเหมืองกับที่พักอาศัยที่ควรก าหนดจะมีค าแนะน าทั่วไปที่แตกต่างกัน
มาก จากระยะ 25-50 เมตรส าหรับเหมืองถ่านหิน 300-900 เมตร ส าหรับเหมืองหินที่มีการใช้วัตถุระเบิด 
และ มากกว่า 2 เท่าของความลึกของการขุดตักส าหรับเหมืองทรายและดินอุตสาหกรรม ประสิทธิภาพของ
ระยะทางเป็นการควบคุมที่แตกต่างกันไปตามลักษณะภูมิประเทศและสิ่งแวดล้อมที่มีความอ่อนไหว                  
ในบางพ้ืนที่มันจะมีประโยชน์น้อยหรือไม่มีประโยชน์เลย ทั้งผู้ต่อประกอบการและผู้อยู่อาศัย ถ้าระยะทางที่
ได้รับการก าหนดมีน้อยเกินไป ผู้ประกอบการจะพบว่ามีแรงกดดันด้านค่าใช้จ่ายมากยิ่งขึ้นและอาจท าให้พวก
เขาอยู่ในสถานการณ์ที่อึดอัด ส่วนผู้อยู่อาศัยจะพบว่าเงื่อนไขของระยะทางมักจะอยู่ หรือมากกว่าระยะทางที่มี
การยอมรับและคิดว่าผู้ประกอบการบ้างรายไม่ตอบสนองอย่างมากต่อข้อร้องเรียนของพวกเขา มันเป็นไปไม่ได้
ที่จะก าหนดระยะทางที่ปลอดภัยเกี่ยวกับหินปลิวจากการระเบิด ประเด็นนี้จึงต้องเน้นไปที่การป้องกัน            
การเกิดหินปลิว 
 
 
 



การพัฒนาใหม่ ๆ ที่เกิดขึ้น เช่น ที่อยู่อาศัย และสนามกอล์ฟ อาจรุกล้ าเข้าใกล้การท างานของเหมืองมากกว่า 
ที่ควรจะเป็นเงื่อนไขแนบท้ายการอนุญาต ซึ่งถูกก าหนดเพ่ือป้องกันที่อยู่อาศัยในการพัฒนาโครงการเหมืองแร่
ที่มีอยู่ในปัจจุบัน อาจไม่เพียงพอในการปกป้องคุ้มครองเพ่ือนบ้านใหม่ ในทางกลับกันเงื่อนไขแนบท้าย             
การอนุญาตการพัฒนาโครงการเหมืองแร่ใหม่ อาจก าหนดมาตรฐานของกิจกรรมที่อยู่ใกล้เคียงกับสินทรัพย์
หรือที่อยู่อาศัย เช่น เรื่องเสียง จะต้องมีประสิทธิภาพการด าเนินการที่สูงกว่ามาตรฐานที่ก าหนดไว้ตามปกติ
และอาจมีการจ ากัดวิธีการท างาน ผู้ประกอบการไม่ควรประท้วงคัดค้านอย่างไม่มีเหตุผล เกี่ยวกับข้อจ ากัด
ดังกล่าวและการก่อสร้างสิ่งปลูกสร้างที่เกิดขึ้นรอบ ๆ พ้ืนที่โครงการ 

วิธีการหนึ่งในการปกป้องทั้งผู้อยู่อาศัยและผู้ประกอบการ คือการก าหนด “เขตกันชน” รอบเหมือง ในขณะที่
ปัจจุบันมีข้อมูลน้อยมากเกี่ยวกับค าแนะน าเหล่านี้  และเพ่ือให้มีข้อตกลงจะต้องได้รับการพิจารณาในขั้นตอน
การขออนุญาตแต่ละพ้ืนที่ ความกว้างของพ้ืนที่กันชนจะได้รับการพิจารณาโดยค านึงถึงผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น
จากการพัฒนาโครงการและลักษณะภูมิประเทศของพ้ืนที่หรือลักษณะทางกายภาพที่มีอยู่ในปัจจุบันที่สามารถ
ลดผลกระทบจากการพัฒนา โครงการเหมืองแร่ 

3.16 แผนการใช้แร่ในท้องถิ่น  
แผนการใช้แร่ ในท้องถิ่นควรอยู่ภายใต้การวางแผนของหน่วยงานวางแผนในท้องถิ่น ส าหรับความต้องการ             
ใช้แร่ของท้องถิ่นในอนาคต โดยควรจัดท านโยบายการใช้ประโยชน์ที่ดินและจัดท าหลักเกณฑ์ส าหรับ                      
การพัฒนาใด ๆ ที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมเหล่านี้ โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นร่วมกับจังหวัด และหน่วยงาน
ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องโดยบูรณาการกับกรอบการวางแผนใช้แร่แห่งชาติและกลุ่มจังหวัด และบรรจุไว้ลงใน      
แผนการพัฒนาร่วมกันซึ่งจะก าหนดกระบวนการด าเนินการ แผนการใช้แร่ในท้องถิ่นยังสามารถบรรจุนโยบาย             
ด้านวิธีการขนส่ง เส้นทางการขนส่ง และปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมอ่ืน ๆ ซึ่งจะมีการใช้ในการพิจารณาข้อเสนอ
โครงการเหมืองแร่ใหม ่

3.17 การแยกออกจากกัน  
ขอบเขตเส้นทางของทางเท้า เส้นทางบินอพยพของนก และทางเดินของสัตว์ป่าควรได้รับการคุ้มครอง               
และมีการแยกออกจากกันน้อยที่สุด เป็นที่ชัดเจนว่าในเรื่องที่ต้องได้รับการตัดสินใจโดยพื้นฐานของสภาพพ้ืนที่
โดยเฉพาะทางเท้าอาจได้รับการก าหนดเส้นทางใหม่ หากไม่สามารถรักษาเส้นทางเดิมไว้ได้ซึ่งภายใต้กฎหมาย
ที่บังคับอยู่ในปัจจุบัน เส้นทางสาธารณะไม่สามารถกีดขวางได้ จนกว่าได้รับอนุญาตให้ท าทางเบี่ยงหรือท าลาย
ในทางปฏิบัติ การท าลายเส้นทางสาธารณะมีน้อยมากที่ เชื่อมโยงกับการท าเหมืองแร่ ประเด็นหลัก                  
จึงเป็นคุณภาพของทางเบี่ยงระยะเวลาที่ใช้งานทางเบี่ยงที่ยาวนานและมีระยะทางมากกว่าเส้นทางเดิม             
ทางเบี่ยงควรจะมีคุณภาพที่สูงกว่าเส้นทางเดิม พ้ืนที่บางบริเวณที่การเข้าถึงถูกกีดขวางอย่างมีนัยส าคัญ                         
ก็อาจมีความจ าเป็นต้องพิจารณาว่าอะไรเป็นมาตรการชดเชยที่ควรน าไปชดเชยการด าเนินการดังกล่าว               
ไม่ว่าจะตัดสินใจอย่างไร เส้นทางอ่ืน ๆ ที่ใช้ทดแทนมีความจ าเป็นและต้องมั่นใจว่ามีการติดตั้งสิ่งอ านวย            
ความสะดวกอย่างรวดเร็วโดยทันที และมีการตรวจสอบอย่างสม่ าเสมอและมีการบ ารุงรักษาที่ดี 

ควรมีการส ารวจเส้นทางอย่างถูกวิธี การส ารวจรูปแบบของการใช้งานเส้นทางและทางเดินของทั้งคนและสัตว์
ป่าที่อาจมีการใช้ประโยชน์ การส ารวจจะช่วยในการก าหนดพิจารณาว่าเส้นทางดังกล่าวจะหายไปในช่วงอายุ
ของการท าเหมืองหรือไม่และทางเบี่ยงจะได้รับการทดแทนอย่างเพียงพอหรือไม่  ในกรณีที่ส าคัญการเพ่ิมเติม   
สิ่งอ านวยความสะดวกอาจมีความจ าเป็นต้องจัดเตรียม หากเป็นไปได้เส้นทาง ถนนที่มีการใช้งานมายาวนาน
หรือทางเดินของสัตว์ป่าควรมีเส้นทางใหม่ และสร้างทดแทนทันทีท่ีสามารถปฏิบัติได้  



บริเวณเส้นทางที่มีการตัดกับแนวของสายพานล าเลียงขนส่ง ควรจัดให้มีสะพานข้าม การจัดภูมิทัศน์หรือ          
ปลูกต้นไม้ตามแนวเส้นทางหรือระหว่างคันดิน  หรือกองดินควรได้รับการพิจารณาเพ่ือจัดภูมิทัศน์                 
หรือปลูกต้นไม้เพ่ือให้มีความสวยมากยิ่งขึ้น  

ในทุกกรณีทางเดินเท้าควรมีการจัดท าป้ายอย่างชัดเจน มีประตูและรั้วกั้น ซึ่งรวมทั้งทางเท้าภายในพ้ืนที่             
โครงเองควรมีการตรวจสอบเป็นระยะ ๆ และบ ารุงรักษาพ้ืนผิวทางเดินให้ใช้งานได้ตลอดเวลา  

 

 


