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การพฒันาระบบโลจสิตกิสแ์ละโซอ่ปุทานอตุสาหกรรมเซรามกิ   
        อตุสาหกรรมเซรามกิเป็นอตุสาหกรรมพืน้ฐานทีม่บีทบาทสําคญัตอ่การพัฒนาประเทศ และเชือ่มโยงกบั
อตุสาหกรรมอืน่ เชน่ อตุสาหกรรมกอ่สรา้ง อตุสาหกรรมไฟฟ้าและอเิล็กทรอนกิส ์ อตุสาหกรรมยานยนต ์
อตุสาหกรรมการแพทย ์ และอตุสาหกรรมทอ่งเทีย่ว เป็นตน้ กรมอตุสาหกรรมพืน้ฐานและการเหมอืงแรไ่ดเ้ล็งเห็น
ความสําคญัของอตุสาหกรรมเซรามกิ ประกอบกบัมภีารกจิดา้นการสง่เสรมิและพัฒนาระบบโลจสิติ
กสอ์ตุสาหกรรม จงึไดร้ว่มกบัศนูยว์จัิยโลจสิตกิส ์มหาวทิยาลยัหอการคา้ไทย ดําเนนิโครงการพัฒนาระบบโลจสิติ
กสแ์ละโซอ่ปุทานอตุสาหกรรมเซรามกิ โดยมวีตัถปุระสงคเ์พือ่กําหนดแนวทางการพัฒนาระบบโลจสิตกิสแ์ละโซ่
อปุทาน และวธิกีารจัดการทีด่ทีีส่ดุ (Best Practice) เพือ่สรา้งความไดเ้ปรยีบในการแขง่ขนั โดยผลการศกึษาพบ
วา่อตุสาหกรรมเซรามกิมศีกัยภาพทีจ่ะพัฒนาระบบโลจสิตกิสแ์ละโซอ่ปุทาน เพือ่ลดตน้ทนุและลดระยะเวลาในโซ่
อปุทานได ้ โดยมแีนวทางทีสํ่าคญั ไดแ้ก ่ (1) ลดเวลาและความสญูเปลา่ในโซอ่ปุทาน (2) รวมกลุม่ในลกัษณะ
ของคลสัเตอร ์(3) พัฒนาระบบ Hub และ Spoke ในการกระจายสนิคา้เพือ่ลดตน้ทนุขนสง่ 
การดําเนนิงาน 
- ศกึษาและวเิคราะหส์ถานภาพ ประเด็นปัญหาดา้นโลจสิตกิส ์ กระบวนการและกจิกรรม รวมทัง้โครงสรา้งตน้ทนุ
และระยะเวลาในโซอ่ปุทาน 
สํารวจขอ้มลูโดยแบบสอบถามและสมัภาษณเ์ชงิลกึในโซอ่ปุทานของอตุสาหกรรมเซรามกิ ตัง้แตอ่ตุสาหกรรม
ตน้น้ํา ไดแ้ก ่ เหมอืงและโรงแตง่แร ่ โดยเนน้ทีว่ตัถดุบิสําหรับการผลติเซรามกิ 3 ประเภท คอื ดนิขาว ดนิดําหรอื
บอลเคลย ์ และเฟลสปาร ์ จนถงึอตุสาหกรรมปลายน้ํา ไดแ้ก ่ โรงงานผลติเซรามกิ อาท ิ กระเบือ้งปพูืน้ บผุนัง 
เครือ่งสขุภณัฑ ์เครือ่งใชบ้นโตะ๊อาหาร ของชาํรว่ย และเครือ่งประดบั ไปจนถงึผูจั้ดจําหน่ายสนิคา้เซรามกิ 2 กลุม่
หลกั ไดแ้ก ่ กลุม่ตวัแทนจําหน่ายอปุกรณ ์ เครือ่งใชภ้ายในบา้นทีม่ขีนาดใหญ ่ และกลุม่ผูค้า้สง่สนิคา้เซรามกิ
ประเภทเครือ่งใชบ้นโตะ๊อาหาร ของชาํรว่ยและเครือ่งประดบั 
- วเิคราะหแ์ละประเมนิผลโดยใชห้ลกัการของ SCOR Model (Supply Chain Operation Reference Model) 
วดัประสทิธภิาพของการจัดการโลจสิตกิสใ์นโซอ่ปุทาน ครอบคลมุ 5 องคป์ระกอบ ไดแ้ก ่ ความน่าเชือ่ถอื 
(Reliability) ความสามารถในการตอบสนอง (Responsiveness) ความยดืหยุน่ (Flexibility) และสนิทรัพย ์
(Asset) เพือ่เสนอวธิกีารจัดการทีด่ทีีส่ดุ 
ผลการศกึษา 
-ตน้ทนุโลจสิตกิสต์อ่ยอดขายอยูท่ีป่ระมาณรอ้ยละ 23 
-ระยะเวลาในโซอ่ปุทานเฉลีย่ประมาณ 85 วนั โดยรอ้ยละ 97 ของเวลาในกจิกรรมทีไ่มเ่พิม่มลูคา่ เป็นกระบวนการ
จัดเกบ็ในโซอ่ปุทาน โดยเฉพาะอยา่งยิง่การจัดเกบ็วตัถดุบิ และสนิคา้ในกระบวนการผลติสนิคา้สําเร็จรปู 
แนวทางการพัฒนาระบบโลจสิตกิสแ์ละโซอ่ปุทานอตุสาหกรรมเซรามกิ 
จากการศกึษาพบวา่อตุสาหกรรมเซรามกิมศีกัยภาพในการพัฒนาระบบโลจสิตกิสแ์ละโซอ่ปุทาน เพือ่ลดตน้ทนุ
และลดระยะเวลาในภาพรวมได ้ โดยมแีนวทางทีสํ่าคญั ไดแ้ก ่ (1) การลดเวลาและความสญูเปลา่ตา่งๆ ในโซอ่ปุ
ทานของอตุสาหกรรมเซรามกิ (2) การรวมกลุม่ในลกัษณะของคลสัเตอร ์โดยพจิารณาแตล่ะขัน้ตอนในโซอ่ปุทาน
ของอตุสาหกรรมเซรามกิ และ (3) การพัฒนาระบบ Hub และ Spoke ในการกระจายสนิคา้เพือ่ลดตน้ทนุคา่ขนสง่ 
กรมอตุสาหกรรมพืน้ฐานและการเหมอืงแรไ่ดนํ้าเสนอผลการศกึษาในการสมัมนา เรือ่ง “การเพิม่ขดีความสามารถ
อตุสาหกรรมเซรามกิไทย” เมือ่วนัศกุรท์ี ่15 กมุภาพันธ ์2551 ณ หอ้งเวยีงแกว้ โรงแรมลําปางเวยีงทอง จ.ลําปาง 
ซึง่มผีูป้ระกอบการผูม้สีว่นไดเ้สยีเขา้รว่มแลกเปลีย่นความเห็นและขอ้เสนอแนะ ซึง่จะไดนํ้าไปขยายผลสูก่าร
ปฏบิตัอิยา่งเป็นรปูธรรมในโครงการนํารอ่งการพัฒนาประสทิธภิาพโลจสิตกิสเ์ชงิลกึกลุม่อตุสาหกรรมเซรามกิ ซึง่
จะดําเนนิการภายในปี 2551 นี ้
....................................................... 
การนํารอ่งการพัฒนาประสทิธภิาพ 
โลจสิตกิสเ์ชงิลกึกลุม่อตุสาหกรรมเซรามกิ 
กรมอตุสาหกรรมพืน้ฐานและการเหมอืงแรไ่ดดํ้าเนนิโครงการนํารอ่งการพัฒนาประสทิธภิาพโลจสิตกิสเ์ชงิลกึกลุม่
อตุสาหกรรมเซรามกิ โดยมวีตัถปุระสงคเ์พือ่สง่เสรมิใหส้ถานประกอบการมกีารบรหิารจัดการโลจสิตกิสท์ีม่ี
ประสทิธภิาพ สามารถลดตน้ทนุโลจสิตกิสไ์ดอ้ยา่งนอ้ยรอ้ยละ 15 ตลอดจนสรา้งบคุลากรหลกัดา้นโลจสิติ
กสสํ์าหรับเป็นตน้แบบการพัฒนาตอ่เนือ่งภายในองคก์ร (Train the Trainer Program) 
ผูส้นใจเขา้รว่มโครงการ สามารถตดิตอ่สอบถามรายละเอยีดไดท้ี ่ สํานักโลจสิตกิสอ์ตุสาหกรรม กรมอตุสาหกรรม
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